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    Municipalidad   de   Balcarce

        CONCEJO  DELIBERANTE

TESTIMONIO:

VISTO:




La situación de irregularidad de funcionamiento que se observa en los cajeros automáticos de las distintas entidades bancarias de nuestra ciudad, en general los fines de semana que suceden al pago mensual de haberes, y

CONSIDERANDO:




Que todas las personas que perciben sus haberes mensuales a través del sistema de cajeros automáticos, establecido por ley, tienen el derecho de extraer el dinero en el momento que estiman conveniente.




Que todos los usuarios de cajeros automáticos, independientemente del objeto o motivo de utilización, acceden a los mismos en distintos días y horarios para realizar sus operaciones.




Que uno de los objetivos del sistema de cajero automático es mejorar la eficiencia en la atención de los clientes o usuarios del sistema bancario, descomprimiendo el trabajo de las cajas habilitadas en los mismos y ofreciendo a las personas disponibilidad permanente para realizar sus operaciones, independientemente del horario de atención al público de los Bancos.




Que es importante considerar que ante la necesidad de realizar una operación en forma urgente, los usuarios se ven imposibilitados de efectuarlas.




Que, en muchos casos y ante una necesidad de urgencia, los usuarios recorren la totalidad de los cajeros automáticos habilitados en las entidades bancarias de nuestra ciudad sin obtener resultados favorables.




Que esta situación se produce especialmente los fines de semana inmediatamente posteriores al pago de haberes mensuales.

POR ELLO:




El Honorable Concejo Deliberante del Partido de Balcarce, en uso de sus atribuciones, sanciona la siguiente:




C O M U N I C A C I O N      Nº      94/04
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    Municipalidad   de   Balcarce

        CONCEJO  DELIBERANTE

ARTICULO 1.-  Solicítase a las Gerencias de las entidades bancarias locales, realicen las 

--------------------  gestiones necesarias con el objeto de que los cajeros automáticos no interrumpan su servicio a los usuarios, especialmente los días en que se perciben haberes mensuales, de manera de que las personas que accedan a los mismos puedan realizar sus operaciones sin inconvenientes.------------------------------------------------------------------------ARTICULO 2.-  Cúmplase, comuníquese, regístrese y publíquese.-----------------------------

DADA en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo Deliberante, en Sesión Ordinaria, a los doce días del mes de agosto de dos mil cuatro. FIRMADO: David Daniel Torres – PRESIDENTE – Juan José Troya – SECRETARIO -----------------------------------------------

